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Gestion des contrats de prévoyance :
entre complexité et autonomie

Les géants du secteur assuranciel sont de plus en plus gourmands et grignottent chaque jour des nouvelles parts
du marché a coups de rapprochements ou de campagnes publicitaires. La diminution du nombre de petites et
moyennes structures , comme les mutuelles santé, en est la preuve formelle.

Pour faire face, il n’y a pas le choix : proposer mieux et étre plus efficace.

Pour proposer des garanties en prévoyance,

une grande majorité de structures en délégue Autonomie compléte A ng_
la gestion, par peur de la complexité induite / 4
ou par manqge d ?ut'/l informatique qdapte. Logiciel de la compagnie, B

Pourtant, l'efficacité passe par le service aux paiement direct /

adhérents, la capacité de répondre rapidement

et la possibilité de proposer des produits adaptés
a la typologie de la population couverte.
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Ou en étes-vous sur I'échelle de I'autonomie ?

COUVRIR COMPLETEMENT VOS ADHERENTS

Les consommateurs, donc vos adhérents,
sont de plus en plus en attente de services
via un interlocuteur unique. En plus de la
complémentaire santé, pourquoi ne pas leur
proposer une surcomplémentaire pour de
meillleurs remboursements ou une garantie
prévoyance ?

Couvrant les indemnités journalieres,
I'incapacité, la perte de revenu, la dépendance
ou le déces, ce type de garantie est de plus en
plus prisée par les familles.

M [e saviez-vous ?

Bon nombre de mutuelles et courtiers gere les
contrats santé et prévoyance dans des logiciels
différents !




LA PREVOYANCE EN TOUTE SIMPLICITE

Le paramétrage des garanties en prévoyance
s‘appuie sur un systeme double. D’'un coté, vous
construisez des questionnaires dont les réponses
vont alimenter des variables.

De l'autre, vous définissez les formules a appliquer

Questionnaire

= | 1 question = 1variable e
—— exemple : Capital souscrit = Scapital )
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utilisant ces mémes variables.

Tres simple de mise en oeuvre, ce fonctionnement
s‘avére trés puissant al’'usage. Il permet la définition
d’'un véritable workflow pour linstruction d’un
sinistre.

Formule

® ® ® ® O versement /12

(0.0176 x Scapital)

SYNOPTIQUE
ADHESION
N 510
Remplissage du questionnaire initial
Calcul des cotisations
)

Nombre de versements
selon les conditions
prévues au contrat

SINISTRE

Questionnaire de déclaration
Calcul des indemnités

1°"VERSEMENT

Questionnaire de maintien
Présentation de justificatifs
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CLOTURE DU DOSSIER

Selon les conditions du contrat
(durée, plafonnement, reprise d’activité, absence
de justificatif ...)
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Plus qu'un prestataire,
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un partenaire

Logiciel de gestion sappuyant sur plus de 20 ans
d’expérience et sur les nouvelles technologies
standards multi-plateformes, Mutual IT est
un logiciel métier dédié a la gestion de la
complémentaire santé et de la prévoyance.

www.stimut.fr




